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: OBJETIVO GENERAL DEL AREA

Instalar la dimensién del cuidado de la salud
mental y el apoyo psicosocial como un eje
TRANSVERSAL, integrado en las distintas
acciones de la respuesta ante situaciones de
emergencias y desastres.

#CongresoOBAFundacionMAPFRE
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Los efectos sobre la SALUD FISICA suelen ser bastante
conocidos.
Pero no siempre se reconocen de igual manera los
efectos sobre la SALUD MENTAL

]

“Se estima que entre una tercera parte y la §
mitad de la poblacion expuesta (segun
magnitud del evento y otros factores) sufre
alguna manifestacion psicologica” |
(OPS-OMS 2006) 62

Por cada victima fatal se calculan

5 personas afectadas en su Salud Mental



Il Cangreso Internacional
OBA-Fundacion MAPFRE

Reduccian de Fl!r--.gr.. die Desasires
Prevencion vy Respuesia

Atencion temprana y oportuna:
prevenir y reducir el riesgo de desarrollo
de patologia mental

Post emergencia, los problemas de SM
requieren atencion y seguimiento
durante un periodo prolongado

= reconstruir sus vidas.
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¢QUIENES INTERVIENEN?

No es necesario que sean especialistas quienes se
ocupen de la asistencia de sobrevivientes y familiares:

TODO PERSONAL QUE INTERVIENE EN LA
RESPUESTA Y HAYA SIDO ENTRENADO

puede realizar la contencion en salud mental y
apoyo psicosocial en el momento agudo
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QUE ES: técnica de primera respuesta ante un Incidente Critico. Es una
respuesta humana, de apoyo a otro ser humano que esta sufriendo y que

puede necesitar ayuda.

A QUIENES: personas afectadas recientemente 1I:En:gljr:5‘:i:q1 (@) dwmivion
et e |a Salu -

por un IC. Nifios y adultos. Sin embargo, no todos S hnbia
los afectados necesitaran o querran PAP. el

Dia Mundial de la Salud Mental 2016: Primera ayuda

CUANDO: durante o inmediatamente después del "
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DONDE: lugar suficientemente seguro. Con ekt
frecuencia espacios comunitarios. Importante: A%
cuidar la privacidad e intimidad de los asistidos.
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- Actuar con CALMA y NO MENTIR.

- Establecer un contacto fisico empatico y
respetuoso, saber escuchar, permitir el
desahogo emocional.

> Los afectados necesitan informacion sobre lo ocurrido,
sobre lo que esta pasando, sobre lo que se les esta
haciendo.

- Asegurarse de que esta siendo comprendido.

- Asegurarse de que la PAP no interfiera ni complique los
primeros auxilios médicos.
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No sentirse afectado por el enojo u hostilidad del asistido. No
confrontar a la persona en crisis.

No insistir con preguntas acerca de lo que la gente no quiere
hablar.

No ofrecer ni prometer lo que no pueda cumplir.

No temerle al silencio. Dar tiempo para pensar y sentir. No ofrecer
respuestas. Favorecer la reflexion.

Evitar expresiones tales como: “la sacé barata”, “no deberia
sentirse asi”.

No mostrarse ansioso, eso se transmite.

No subestimar las amenazas de suicidio.
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“LO PSICOSOCIAL no es una dimension aislada o separada
que haya que considerar en la atencién de los afectados por
un desastre, es un CONCEPTO TRANSVERSAL a todas las
decisiones que se toman para la respuesta en situaciones de
emergencias o desastres” (OPS, 2010)
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Para seguir en contacto:

Area Salud Mental y Apoyo Psicosocial
smapsdinesa@gmail.com

Sitio web DINESA:
http://www.msal.gob.ar/dinesa/
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